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1. Uvodniinformace

Predkladana analyza vznikla v rdmci projektu “Sendvicova generace: Neuchopeny fenomén dnesni
doby“ Centra pro rodinu a socidlni péci, Biskupska 280/7, 602 00 Brno, ICO: 44991584 za finanéni
podpory Statutdrniho mésta Brna.

Cilem projektu je zviditelnit situaci a potfeby sendvicové generace u odborné a laické verejnosti a také
zjistit zkuSenosti u vybranych organizaci.

Vymezeni ,sendviCové generace”: ,Lidé, ktefi se kromé vlastni rodiny s détmi, staraji také o své staré
rodice nebo rodice partnera ¢i partnerky. Pfitom chodi do zaméstnani a maji fadu dalSich povinnosti."

1.2 Situace v Ceské republice

V Ceské republice zacina byt fenomén sendvicové generace ¢im dal patrnéjsi. Situace je zde obdobna
jako ve zbytku svéta. Sendvicova generace se zde tyka lidi rdznych vékl — nejcastéji od 30 do 60 let.
Jejich potreby jsou prehlizeny zaméstnavateli i stdtem. Nejsou jim poskytovany flexibilni formy prace a
vyhody, které by zohlednily jejich situaci.

Vyzkumy a studie zabyvajici se sendvicovou generaci anebo problematikou pecujicich jako takovou,
hovoti predevsim o Zendch. V Ceském prostfedi bylo ve vyzkumech zjisténo, Ze tzv. primarnimi
pecovatelkami byvaji Zeny v 75-80 % pfripad(. Jak studie ukazuji, pecujici se mohou sami potykat se
zdravotnimi problémy, které prameni z péce o seniory. Casté jsou problémy se zady, které vznikaji
fyzickou manipulaci s nemohoucim.

Pecujici mohou trpét také psychickymi potizemi, které zapricinuje predevsim stres a psychické vypéti.
To se objevuje hlavné u téch, ktefi dlouhodobé a sami pecuji o své blizké, pficemz nemaji moznost, aby
je nékdo vystfidal a odlehcil jim. Hrozi zde riziko vyhoreni. Neméné zavaznymi problémy, se kterymi se
pecujici potykaji, jsou Unava, vy€erpani, osamélost anebo izolovanost od okolniho svéta. Vyzkumy také
upozornuji na finanéni obtiZze. Ty se nejvice dotykaji Zen ve stfednim véku, které kvili péci opusti své
zaméstnani. Nejenze tak ztraci soucasny zdroj pfijmu, ale nasledky se promitaji i do vyse jejich
starobniho ddchodu.

Projekt Centra pro rodinu a socialni péci v Brné ,Sendvicova generace — neuchopeny fenomén dnesni
doby“ upozornil na to, Ze pecujici jsou dlouhodobé vycerpani, unaveni, ve stresu a nemaji ¢as pro sebe,
své konicky, odpocinek anebo spolecensky Zivot. JenZe jak se dale ukazalo, je to pravé cas pro sebe,
ktery jim pomaha sniZovat stres, dobijet energii a citit se zkratka lépe. [1].
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2. Popis metod analyz ,,sendvicové generace”

.

2.1 Analyzy souvisejici s pracovnim Zivotem — pracovni schopnost

Pracovni schopnost byla definovana jako souhrn faktor(, které umoznuji zaméstnanci v urcité situaci
Uspésné zvladat své pracovni pozadavky [2]. V tomto pojeti, které je rozsifeno v fadé zemi po celém
svété, je pracovni schopnost chapdna jako rovnovaha mezi individudlnimi zdroji (zdravi, kompetence,
postoje, hodnoty a motivace).

Zakladem pro pracovni schopnost jsou zdravi a funkéni kapacita, ale pracovni schopnost je rovnéz
uréovana odbornymi znalostmi a zpuUsobilosti, (dovednostmi), hodnotami, postoji, motivaci a praci
samotnou. Pracovni schopnost souvisi témér se vSemi oblastmi pracovniho Zivota, at uz na individualni
Urovni, na Urovni pracovisté nebo na urovni socialniho okoli ¢i spole¢nosti.

Vzhledem k tomu, Ze v pribéhu starnuti se osobni zdroje pracovnika méni, ale méni se i naroky prace,
je podpora a hledani optimalni pracovni schopnosti nutna po cely pracovni Zivot. Podpora pracovni
schopnosti tedy zahrnuje vSechny generace na pracovisti (od absolventd po osoby diichodového véku,
které se vraceji na trh prace (viz. obrazek ¢. 1).

Obrdzek 1: Generace na pracovisti (Zdroj: Storovd, Fukan, upraveno) [3].

R AN

Nejrozsifenéjsim modelem pracovni schopnosti je tzv. Dlm pracovni schopnosti, ktery je schematicky
sestaven v podobé ¢tyr na sebe vzajemné plsobicich pater, jejichz vzajemné plsobeni ovliviiuje osobni
pracovni Zivot jednotlivce.

Prvni patro predstavuje zakladnu, ktera podporuje budovu a tykd se zdravotniho stavu a funkéni
kapacity Clovéka, véetné jeho fyzickych, mentalnich a socialnich aspektd. Druhé patro se tyka odborné
zpUsobilosti (znalosti a dovednosti, Skoleni a uceni v praci) a jejiho neustalého rozvoje slouZici ke
splnéni poZadavkl pracovniho Zivota. Treti patro predstavuje vnitfni aspekty jednotlivce, které se
projevuji jako hodnoty, postoje a motivace. Tyto aspekty mohou byt ovlivnény vnéjsim prostredim, tj.
vztahem mezi praci, spolec¢nosti a osobnim Zivotem. Posledni patro predstavuje faktory souvisejici s
praci, jako jsou pracovni podminky, naroky a obsah prace, prostfedi organizace, management. Jedna se

v vy,

domu jsou propojena [4].
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Mezi témito Ctyfmi patry domu existuji aktivni a dileZité interakce. Nejcastéji se tyto interakce dé&ji
mezi ¢tvrtym patrem ,Prace” a tfetim patrem ,Hodnoty, postoje a motivace”. Pozitivni a negativni
zkuSenosti z vlastni prace pronikaji do tretiho patra a ovliviiuji hodnoty, postoje a motivaci
zaméstnancu. Treti patro je jako zrcadlo odrazZejici organizaéni kulturu, spolupraci mezi vedoucimi
zaméstnanci, mistry a zaméstnanci a jejich komunikaci. Bez pozitivniho hodnoceni tfetiho patra neni
udrzitelna pracovni pohoda (well-being) mozna.

Pro dalsi spravné rozhodovani vedeni organizace je dilezZité zjistit, jak se jednotliva patra domu
pracovni schopnosti podili na individualnich charakteristikach pracovni schopnosti jeho zaméstnanc.
Tedy pokud moZno co nejobjektivnéjsi poznani Urovné pracovnich schopnosti zaméstnancl v co

.....

Obrazek 2: DGm pracovni schopnosti (Zdroj: Cimbdlnikova a kol.) [5].
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2.2 Nastroj Personalni radar (Index pracovni schopnosti - Work Ability Index 2.0)

Mezindrodné standardizovany nastroj umoZiiuje analyzu soucasného stavu pracovni schopnosti
zaméstnancu. Vysledky Persondlniho radaru ukazuji soucasnou situaci v jednotlivych oblastech
pracovni schopnosti a také silné a slabé stranky organizace.

Jedna se o pisemny dotaznik pro zaméstnance v ramci organizace nebo organizac¢ni jednotky. Dotaznik
se skladd ze standardizovanych a ovérenych otdzek tykajicich se organizace prace, managementu a
jednotlivych zdroj, které jsou umistény do Ctyr (+1) pater Domu pracovni schopnosti.
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Personalni Radar byl validovan podle rznych psychometrickych kritérii a statistickych metod. VSsechny
otazky jsou vhodné pro muze a Zeny, pro rtizné vékové skupiny a rizné skupiny zaméstnanct (délnici,
zaméstnanci, manazefi).

Dotaznikového méreni Persondlni radaru se zucastiuji vidy témér vSichni zaméstnanci dané
organizace. Jednoduchy dotaznik je zaméstnanci vyplfiovan elektronicky po zaddni pfistupovych hesel.
Dotaznik, ktery obsahuje celkem 38 otdzek, je pfistupny pro vSechna elektronickd zafizeni zobrazuijici
jeho text a umoznujici jeho vyplnéni a odeslani zpracovateli dat. Data jsou poskytovdna zpracovateli
v pfisné anonymizované podobé.

3. Faktory pracovni schopnosti u ,sendviCové generace” v
organizacich socialnich sluzeb

3.1 Zakladni popis hodnoceného souboru zaméstnanct socialnich sluzeb

Realizované analyzy prostfednictvim nastroje ,Persondlni radar” se zucastnilo celkem 372 zaméstnancu
ze Ctyr organizaci pUsobicich v socidlnich sluzbach. Soucasti otazek dotazniku byla i otazka, zda se
respondent/-ka povazuje za pfislusnika ,,sendvi¢ové generace” (oznacena jako otazka Q38).

PFesné znéni otazky v dotazniku Personalni radar:

,PovaZujete se za prislusnika ,sendvicové generace” (generaci lidi stfedniho véku, ktefi se soucasné

staraji o své nesamostatné déti a o své stdrnouci rodice”. Tedy mdte nezaopatiené déti a soucasné

poskytujete svoji péci i Vasim rodic¢im?“
V této otdzce respondenti vyznadili pouze odpovéd, zda se citi byt touto generaci ve tvaru ANO/NE.

Vysledky tohoto Setfeni jsou souhrnné uvedeny v tab.1.
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Tabulka 1: Odpovéd na otdzku, zda se respondent povazuje za pfislusnika" sendvicové generace

Odpoved' | Odpoved VSichni vsichni

Vékové Zeny Mutzi ANO ANO

rozpéti celkem (%) Celkem (%)
<25 1 1 0,6 6 0,3
25-34 6 6 3,8 29 1,6
35-44 33 2 35 22,4 55 9,4
45-54 83 2 85 54,5 161 22,8
55-64 24 4 28 17,9 116 7,5
65+ 1 1 0,6 5 0,3
celkem 148 8 156 100,0 372 41,9
ze vSech 43,3 % 26,7 % 419 %

z "ANO" 94,9 % 5,1% 100,0 %

Z celkem 372 zaméstnancl ze 4 organizaci se povazuje za sendvicovou generaci témér polovina
zaméstnancl (41,9 %), nejcastéji se jedna o zaméstnance ve véku 45-54 let, jednd se téméf o 55 %
zaméstnancl této vékové skupiny. Prehledné je vékové rozdéleni téchto kladné odpovidajicich
zaméstnancl uvedeno v grafu ¢. 1.
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u

Graf 1: Procentni podily 156 zaméstnancd, ktefi se povaZuji za sendvicovou generaci
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Neni prekvapivé, Ze velkou vétSinu 73 % tvori zaméstnanci ve vékovém rozsahu 45-64 let, z toho cela
polovina generace zvané ,stfedni” tedy ve véku 45-54 let. Je zajimavé, Ze kladné na tuto otazku

odpovédéla také jedna Zena starSi 65 let.

pravdépodobné odpovéd svédcici o neporozuméni dané otazce.

Kladna odpovéd rovnéz jedné Zeny mladsi 25 let je
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4. Analyticko-deskriptivni hodnoceni obou skupin zameéstnancu

Z tabulky ¢. 1 je zfejmé, Ze soubor zaméstnancl lze rozdélit podle typu odpovédi na otazku Q38
dotazniku ,,Personalni radar” do dvou pocetné podobnych skupin. Pocetné nizsi skupina (cca 42 %) jsou
zaméstnanci, ktefi se za sendviCovou generaci povazuji, 58 % potom odpovédélo na tuto otdzku

negativné.

V nasledujici tabulce €. 2 jsou uvedeny nékteré socioekonomické parametry, které poskytli zaméstnanci
Setfenych organizaci socialnich sluzeb.

Tabulka 2: Zdkladni parametry socioekonomické parametry obou soubort

Pocet
. . pohlavi vék vzdélani otazka q38
zaméstnancu
156 M+Z 3,87 4,64 ANO
216 M+Z 4,07 4,67 NE

Obé skupiny zaméstnancl disponuji prakticky stejnym vzdélanim s prevahou stfedniho Uplného
vzdélani. Statisticky neprikazny je jejich vékovy rozdil. Obé skupiny se sice v poctu lisi o vice nez ¢tvrtinu
(skupina s kladnou odpovédi na otazku Q38 je o 28 % mensi), ale pro dalsi porovnavani zejména
vzhledem k jejich velice podobnému primérnému véku (zde je naopak skupina skladnou odpovédi o 5
% mladsi neZ skupina druhd), budeme v dalSim hodnotit obé skupiny v hodnotach vSech odpovédi

obdrZenych od obou skupin bez pfepoctu na jejich sloZeni.

10
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5. Vyhodnoceni otazek dotazniku Personalni radar obéma skupinami
zameéstnancu

Dotaznik disponuje 34 otazkami, které Ize ve shodé s tzv. ,Domem pracovni schopnosti (dale DPS)”
rozdélit do péti oblasti, které ovliviiuji pracovni schopnost ¢lovéka [6]. Jednd s o nasledujici oblasti:

e zdravotni a funkéni kapacita,
e kompetence,

e hodnoty, postoje, motivace,
e prace a pracovni podminky,
e pracovni a rodinny Zivot.

Tyto oblasti nasledné vstupuji do pracovni schopnosti zaméstnance, jenZ se dd4 pomoci odpovédi na
tato ,patra domu pracovni schopnosti“ kvalifikované odhadnout. Kazda ztéchto otdzek je
respondentem ocenéna body na Skale 0 — 10 bodU dle uvazeni respondenta, takZe jejich vyznamnost
jak mezi obéma skupinami, tak i v rdmci jednotlivych otazek lze jednoduse porovnavat.

V nasledujicich ¢astech této zpravy uvadime jak se s témito otdzkami obé skupiny respondentd,
pracovnikll socidlnich sluzeb vyrovnaly. Jejich odpovédi v rozdéleni do dvou skupin, tedy zaméstnancd,
ktefi se citi byt sendvicovou generaci, a skupiny druhé, ktera se za pfrislusniky sendvi¢ové generace
nepovazuje, jsou hodnoceny v dalSim textu této zpravy.

Graf ¢. 2 porovnavd priméry dosazenych hodnot obéma skupinami. Plati, Ze ¢im vyssi pridmérnd
hodnota je na Skdle 0 - 10 bodl dosaZzena, lze odpovéd zaméstnancl hodnotit kladnéji.
Z pravdépodobnostnich hodnoceni jedenacti polozkové otazky skupinou respondentd plyne, Ze prliimér
se nenachazi u cisla ,5“ ale je vzdy posunut k vyssi hodnoté.

Tato hodnota je na obrazku znazornéna svislou ¢ernou ¢arou, protinajici osu ,,X “ u ¢isla 7,0 boda. Autofi
této metody [7]. statisticky dovodili, Ze pro tuto odpovédni Skalu plati nasledujici hodnoceni. Ziskanych
0-5,9 bodd znamena podprimérné hodnoceni otazky/otazek, rozpéti 6,0 — 8,9 bodu je vyhrazeno
pramérnému hodnoceni se stfedni hodnotou 7,0 bodu a pouze hodnoty 9,0 - 10,0 bodld znamenaji
nadpridmérné hodnoceni.

11
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Graf 2: Odpovédi obou skupin zaméstnanci na otdzku Q38
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Z udajl v grafu ¢. 2 Ize dovodit nékolik zavérd. Za prvé Ize konstatovat, Ze Zadnou z odpovédi nelze
povaZovat za podprimérnou, ale také Zadnou za nadprimérnou, i kdyZ se hranici 9 bod( poslednich
Sest odpovédi velmi blizi (prdmeéry jsou vyssi nez 8,5 bodu). Na druhé strané pridmérna hodnota pouze
jediné otazky ,progndza setrvani v soucasné praci do dichodu” zaznamenala u obou skupin a zejména

u skupiny ,sendviCové generace” zaméstnancl hodnotu bliZici se hranici 6 bodl. Toto zjisténi
povazujeme za velmi dlleZité zjisténi pro zaméstnavatele.

Dale Ize vidét, Ze pouze ve 13 odpovédich z34 (38 %) dosahli zaméstnanci, ktefi se neciti byt
»sendvi¢ovou generaci” vyssi priimérné hodnoty. To znamenad, Ze zaméstnanci starajici se o své déti a
soucasné prarodice, maji naopak k celé fadé otazek s vlivem na jejich pracovni schopnost pozitivné;si
vztah.

V nasledujicim grafu €. 3 jsme pro nazornost zvolili format hodnotici rozdily dosazené obéma skupinami
v nékterych otazkach dotazniku. Zde zdporné rozdily (hodnota pod osou ,X“) znamenaiji, Ze skupina
sendvi¢ové generace” respondentld tuto otdzku hodnoti méné pozitivné nez skupina druha, zatimco
opacné, plusové hodnoty jsou vyrazem pozitivnéjSiho hodnoceni skupinou, kterd se nepovazuje za
sendvicovou generaci.

Graf 3: Rozdily v bodovém hodnoceni faktor(i obéma skupinami zaméstnanct
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Z udajua tohoto grafu lIze vyvodit, Ze nejvétsimi problémy skupiny ,,sendviCové generace” zaméstnanc,
ve srovnani s jejich kolegy, je dalsi setrvani v soucasné praci az do dlichodu, kde vedle urcitého poznani
jejich soucasné ubyvajici fyzické zdatnosti, mohou rovnéz negativné plsobit problémy s kolegy a vztahy
na pracovisti obecné. Tito zaméstnanci také citi mensi podporu od nadtizenych.
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Je zajimavé, Ze nékolik otazek, které bychom prvoplanové zaradili k faktordm zpUsobujicim
,sendvicové generaci nejvétsi potize, sice respondenti hodnotili méné pozitivné nez skupina druh3,
ale rozdil neni pfilis velky. Jedna se o odpovédi na moznosti sladovani pracovniho a soukromého Zivota
pfipadné vhodnost uréeni pracovni doby.

Na druhé strané jsou velmi ptiznivé hodnoceny skupinou ,sendvi¢ové generace” odpovédi typu:
soucasna pracovni schopnost, coZ ve srovnani s druhou skupinou (pfi témér stejném pridmérném véku
obou skupin) je nesmirné pozitivni zjisténi. Toto hodnoceni se promitd i do vyrazné lepsiho hodnoceni
jejich oddanosti sou¢asnému zaméstnavateli a jimi vyjadrenou predstavou, Ze v kratkodobém horizontu
budou v této praci pokracovat, posouva tuto skupinu do vyznamné lepsiho hodnoceni, nez poskytuji
odpovédi skupiny, ktera se nepovazuje za ,sendvi¢ovou generaci“.

Na cely problém porovndni obou skupin se vSak musime podivat i z pohledu, jak obé skupiny hodnoti
vybrané otazky dotazniku Personalni radar. V tabulce ¢. 3 jsou uvedeny primérné bodové hodnoty
odpovédi obou skupin. Z dotazniku bylo vybrano vzidy deset odpovédi, ve kterych se odpovédi obou
skupin lisily nejvice. Ty jsou uvedeny v obou ¢astech tabulky, vidy podle vzestupné hodnoty rozdill
pramérl odpovédi na danou otazku.

Tabulka 3: Priméry odpovédi a jejich rozdily v obou skupindch respondentt na vybrané otdzky

progndza | problémy vliv od . ladovani dugevni vhodnost dli
trvani % mimoprac | vztahy na P Wporz{ S?s na sladovan (usevm uréeni sprav(e W
Q38 € . ; b .. | nadfizenyc | pratele a prac. a naroky na ’ é
v pracido | pracovnim | ovnich | pracovisti ! oy . i pracovni E—
diichodu | kolektivu | problémi A7) WRRCELEr) | (A doby | Zachezen
Ano 6,26 7,32 8,05 7,66 7,31 7,17 7,58 8,04 7,89 7,55
Ne 6,80 7,69 8,33 7,91 7,49 7,31 7,70 8,12 7,93 7,59
Ano-Ne | -0,53 -0,37 -0,28 -0,25 -0,18 -0,14 -0,12 -0,08 -0,04 -0,03

soulad , -
, , .. podpora dvouletd «. . | prospesno
schopnosti | profesni zdjem . , ., soucasna )
o, Organizac od prognodza funkéni oddanost , st prace
Q38 s kompeten | nadFizenyc X L, , R pracovni ..
. e prace spoluprac | setrvani kapacita své praci pro Ziv.
pozadavky ce h . . . schopnost Y
) ovnikd Vv praci prostredi
prace
Ano 8,33 8,82 7,35 7,08 8,28 8,02 8,61 8,81 8,72 8,31
ne 8,13 8,62 7,15 6,84 8,04 7,75 8,33 8,52 8,33 7,87

Ano-Ne | 0,19 0,20 0,20 0,24 0,24 0,27 0,28 0,29 0,39 0,45

Z tabulky je zfejmé, Ze rozdily prGmérnych hodnot nejsou na prvni pohled pfrilis vysoké, ale i rozdily
v desetindch bodu lze kvalitativné interpretovat. Prvni ¢ast tabulky tedy uvadi vysledky, v nichZ skupina
,sendvicové generace” dosahla horsiho priméru nez skupina druha. Rozdil je v tomto pfipadé zaporné
Cislo, jehoZ hodnota odpovida duleZitosti, kterou skupina ,sendviCové generace” otdzce prirazuje ze

svého pohledu jako Cinnost, pfipadné vztah, ktery je pro tuto skupinu postradan, ¢i hodnocen jako
nedostatecny.
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Opacny konec vzajemného porovnavani dosazenych vysledkd uvadi druha éast této tabulky. Zde je
soustfedéno opét deset vysledkd, v nichZz naopak dosahli zaméstnanci skupiny ,,sendvi¢ové generace”
lepsich hodnot neZ skupina, kterd se za sendviCovou generaci nepovazuje. Uprostied existuje ¢ast,
kterou tvofi 14 odpovédi, ve kterych jsou priaméry obou skupin prakticky shodné.

vy

rozdilu v neprospéch zaméstnancl skupiny ,sendvi¢ové generace” projevuje v progndze setrvani
v soucasné praci az do dosaZzeni diichodového véku (-0,53 b).

evvs

se jejich priméry jako v jediné otdzce bliZi hranici pro podpriimérné hodnoceni otazky. Vtomto
kontextu je vSak velmi zajimavé porovnani s progndzou setrvani vtéto praci v relativné kratkém
c¢asovém horizontu pfistich dvou let, které je uvedeno v druhé casti tabulky. Je tedy zrejmé, ze
sendviova generace je v této profesi vice ochotna a presvédcena o svém, alespon kratSim setrvani
v soucasné praci, coZ je podporeno i vyssim hodnocenim jejich funkéni kapacity (0,28 b.), ale také lepsi
pracovni schopnosti (0,39 b.), nez ma skupina druha.

V prvni ¢asti tabulky existuji dvé skupiny otazek, které Ize oznacit pro skupinu pecujicich zaméstnancu
za signifikantni. Jsou to otazky charakterizujici pracovni a mimopracovni prostredi, ke kterym mohou
mit tito zaméstnanci vyhranénéjsi pristup. Jsou to ale také otazky mapujici vztahy na pracovisti od
problémi v pracovnim kolektivu aZz po podporu nadfizenych, ve druhé skupiné potom sladovani
pracovniho a rodinného Zivota a ¢as na pratele a konicky. Ve vsech téchto otdzkach byly ziskany nizsi
praméry odpovédi, tedy miZeme konstatovat, Ze skupina ,,sendvicové generace” ma k soucasné situaci
v jejich hodnoceni kriti¢téjsi pomeér.

Nejvyssiho rozdilu ve prospéch skupiny ,sendvi¢ové generace” je dosazeno v otazce o prospésnosti
jejich prace pro Zivotni prostredi. Tyto odpovédi a zvlast vysoké hodnoty uvedené touto skupinou, lze
jen obtizné interpretovat. Nabizi se moznost povazovat ji za vyjadrené celkové odpovédnéjsiho vztahu
k Zivotu, coz mlze odrazet napf. vicegeneraéni Zivot takovych rodin.
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6. Porovnani hodnoceni obou skupin zameéstnancU dle ,pater domu
pracovni schopnosti”

Metoda hodnoceni pracovni schopnosti a spokojenosti zaméstnancl v jejich pracovnim prostredi
(Persondlni radar) umoznuje ziskana data seskupovat do péti tzv. pater domu pracovni schopnosti
(DPS), které predstavuji zakladni faktory ovliviiujici pracovni vykon zaméstnance a jeho spokojenost na
pracovisti.

Vgrafu ¢. 4 jsou uvedeny primérné hodnoty otdzek seskupenych podle pater DPS doplnéné
vyhodnocenim pracovni schopnosti vsech 156 z muzi a Zen, ktefi se povaZzuji za pfislusniky sendvicové
generace.

Graf 4: Vysledky skupiny ,,sendvicovd generace” v jejich hodnoceni pater DPS
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zdravia kompetence hodnoty, postoje, prace, pracovni pracovni a pracovni schopnost
funkéni motivace podminky rodinny Zivot
kapacita

Z grafu je zfejmé, Ze existuje pouze nékolik otazek, na které tato skupina odpovidala tak, Ze se primér
jejich odpovédi blizil hranici 7,0 bodu, coZ je hranice primérné odpovédi. Z povahy priméru je zfejmé,

evvs

nez? je tato hranice sedmi bod.
Kritické odpovédi skupiny ,,sendvicové generace” respondentl tedy jsou:

e mira ocenéni na pracovisti

e organizace prace

e (as na pritele a konicky

e progndza setrvani v praci az do dliichodu
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a naopak vysoce pozitivni jsou odpovédi na otazky:

e vzdélavaci mozZnosti
e oddanost své praci
e soucasnd pracovni schopnost

Vysledky uvedené v grafu €. 4 Ize pochopitelné ziskat i pro druhou skupinu zaméstnancu, ktefi se jako
sendvi¢ova generace neidentifikovali. V dalsi tabulce jsou uvedeny prdmérné hodnoty ziskané obéma
skupinami vypoctené jako hodnoty péti pater DPS a pracovni schopnosti jako takové.

Tabulka 4: Porovndni priiméru obou skupin v jednotlivych patrech DPS

zdravia hodnoty, racovni racovni a racovni
Q38 funkéni | kompetence| postoje, . i g . e ;
, . podminky | rodinny Zivot | schopnost
kapacita motivace
ANO 8,19 8,81 7,81 7,62 7,55 7,93
NE 7,98 8,64 7,70 7,52 7,65 7,86
ANO-NE 0,20 0,17 0,11 0,09 -0,10 0,06

Z tabulky €. 4 je ndzorné vidét, Ze mimo patra hodnoticiho sladéni pracovniho a rodinného Zivota, jsou
ve viech daldich paterech, a tedy také v hodnoceni pracovni schopnosti zaméstnanci skupiny
,sendvicové generace” dle jejich presvédceni lepsi a vykonnéjsi. Vyznamné je to zejména v patrech
kompetenci a hodnot, postoji a motivace, cozZ s sebou nese lepsi pracovni schopnost.

Jedind zaporna hodnota charakterizujici podminky slad'ovani pracovniho a rodinného Zivota je pro tuto
skupinu osob, zaméstnanych ¢asto ve vicesménném provozu a starajici se o jednu aZ dvé dalsi generace,
vice nezZ pochopitelny.

Co je oviem na tomto hodnoceni nejzajimavéjsi, je naopak nejvyssi previs hodnoceni patra zdravi a
funkéni kapacity. To je urcité prekvapeni, jenz musime brat vazné i vzhledem k tomu, Ze obé skupiny
disponuji témér stejnym prlimérném vékem.
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7. Zavér

Vysledky hodnotici pracovni schopnost a faktory, které ji ovliviiuji ve skupiné zaméstnancu, ktefi se
povaZuji za ,sendvicovou generaci®, tj. 156 téchto zaméstnancd, byly porovnavany s druhou skupinou
216 zaméstnancl. Obé skupiny zaméstnanc( pochazely ze Ctyr zafizeni socialnich sluzeb.

Pro ziskdni potfebnych dat byla pouzita dotaznikova metoda ,Personalni radar” (Work Ability 2.0).
Ziskané vysledky byly vyhodnoceny, jak pro skupinu zaméstnancl povazujici se za prislusniky
,sendvi¢ové generace”, tak i ve vzajemném porovnani obou skupin.

PFi porovnavani vysledk( obou skupin musime brat v potaz, Ze hodnotime vidy primérné hodnoty
velkého poctu odpovédi, coZz znamena, Ze jejich hodnoty se nemohou pfilis lisit. Vysledkem jsou rozdily
v desetindch bodu jedendctibodové Skdly odpovédi, které vsak zcela nezpochybnitelné dovedou
pojmenovat a roztridit ty otazky, které jsou z néjakych dlvodd pro konkrétni skupinu zaméstnancl
vyznamné.

l

V rdmci analyzy se podafilo identifikovat nékolik odpovédi, u nichZ skupina ,sendvi¢ové generace*
zaméstnancl postradd podporu zaméstnavatele ¢i standardni Zivotni a pracovni podminky jim
zpUsobuji urcité problémy. Navrhy opatifeni na podporu ,sendvicové generace” by mély zahrnovat
zejména: odlehéeni v péci, Casovy prostor pro sebe a pro vytvareni kvalitnich vztah( v rdmci rodiny i
pracovisté, dostupnost informaci o podpore a samoziejmé vstficnost zaméstnavatell k individualnim
potifebam a tam, kde je to mozné, i flexibilni formy prace.

Co je vsak u téchto pecujicich zaméstnancu socidlnich sluzeb vyznamné je, Zze kromé patra hodnoticiho
sladéni pracovniho a rodinného Zivota, je v jejich presvédceni vyjadiené dotaznikovymi odpovédmi, ze
jsou ve vsech dalSich paterech, a tedy také v hodnoceni pracovni schopnosti, lepsi a vykonnéjsi nez
jejich kolegové, kteti se za prislusniky sendvi¢ové generace nepovaZzuiji.

Zda se tedy, Ze pfislusnici ,sendvi¢ové generace” opravdu predstavuji zatim neuchopeny fenomén
dnedni doby a tato cilova skupina by si mimo respektu, ocenéni a specifickych pracovnich podminek
zasloutzila i dalsi aktivity v oblasti vyzkumného zkoumani.
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